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I bisogno diraccontare & antico comel'uo-
( ( Imu, maé&unbisognodiespressione prima-

rio, privodieffetti strumentali. Perlaprima
volta, nel Novecento, il marketing e la comunica-
zione ne fanno un uso consapevolmente distorto e
volto a ottenere un unico scopo: lamanipolazione
dell’opinione pubblica, dai consumi alla politica,
dalla gestione delle aziende alla preparazione alla
guerra. Ce lo racconta, in modo chiaro e perento-
rio, Storytelling di Christian Salmon pagg.
256, euro 18; trad. di Giuliano Gasparri}, unaricer-

Carlo Frecceroinun
disegno di Massimo Jatosti

Se raccontare € manipolare

ca ampia e argomentata, scritta con il linguaggio
limpido echiarodeitestispecialisticianglosassoni.

Ma rispetto al modello inglese o0 americano, c’é
qualcosa di pit: il bisogno di svelare una macchi-
nazione e il terrore tipicamente europeo di essere
culturalmente manipolati, costretti ad agire e a
pensare secondo schemi imposti. Perché i testi
americani sono manuali per passare all’azione,
mentre gli studi europei sono figli delle scuole del
sospetto, antidoticontroilcondizionamento men-
tale».
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